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为民办实事、为企优环境，首次轻微违法不处罚，彰显
城市管理行政执法的力度和温度。 记者 4 月 18 日获悉，合
肥市长丰县城管局近期成功办结了长丰县第一件住建领域
首次轻微违法不予处罚案件。

近期， 长丰县城管局在办理住建局移交的某置业有限
公司涉嫌未取得施工许可证擅自施工行为的案件中， 发现
该公司系初次违法， 未发现对建筑市场正常建设秩序造成
不良危害后果，对社会造成不良后果。

该局根据安徽省住建厅在今年 1 月份印发的 《关于在
全省住房城乡建设领域推行轻微违法行为免于行政处罚清
单和告知承诺的通知》 文件精神和全省为民办实事为企优
环境的作风建设要求， 主要领导在听取办案人员汇报案情
后，要求办案人员主动联系涉案企业，了解相关情况，同时
对涉案企业是否在规定期限内按照政府监管部门要求完成

整改、是否消除违法行为、是否符合认定为轻微违法行为，
征询住建部门意见。

在住建部门出具相关意见后， 长丰县城管局进一步梳
理案情， 明确办案思路， 主动及时召开重大案件集体研讨
会。 经集体研究，决定上述某置业有限公司符合轻微违法行
为免于行政处罚清单适用条件。 随即办案人员按照省住建
厅文件精神，要求企业提供告知承诺书，成功办结了长丰县
第一件住建领域首次轻微违法不予处罚案件。

近年来，长丰县城管局高度重视作风建设，在行政审批
领域，按照“一网一门一次”要求，推行行政审批一站式服
务，做到所有审批、服务事项窗口一站式办结，2022年以来，
累计受理并案件各类事项 3700余件，满意度 100%，在行政
处罚领域，扎牢行政处罚立案、取证、当事人权利保障等六
大关口，严格执行省市县关于首次轻微违法不处罚要求，让

每一次执法有力度的同时有温度， 不断提升我局为民办实
事为企优环境工作水平。

通讯员 徐定 安徽商报融媒体记者 武鹏

为积极做好新就业群体的思想引导和凝聚服务
工作，合肥市包河区同安街道后街“暖新驿站”近日
正式挂牌启用，将为快递、外卖小哥和网约车司机等
户外劳动者提供一个专门的“歇脚地”和“加油站”。
据悉，这是包河区针对新就业群体打造的首家商圈小
哥服务驿站。

同安街道现有罍街、后街和赢海等多个商圈，拥
有快递站点十多家， 从事快递、 外卖从业人员近
2000 人。 为探索新兴领域行业党建，同安在全区率
先建设“暖新驿站”，面向外卖员、快递员等户外工
作群体提供暖心服务。 街居党组织充分发挥牵头引
领作用，通过走访、座谈等了解新业态的具体情况和
服务需求。同时，依托辖区商圈和社区党群服务站点
合理布局驿站建设，精心设置特色项目，提高服务的
精准性和覆盖面， 切实让广大小哥感受到党和政府
的浓浓爱心。

同安后街“暖新驿站”位于万岗路东侧后街北
入口，面积 90 余平方米，设有明显标识和 LOGO，

并在附近道路醒目位置悬挂指示。 驿站免费提供临
时休息、饮用热水、手机充电、雨伞借用、心理咨询
和便民药包等近十项服务。 结合党史学习教育，驿
站还设有学习角， 让小哥在歇脚之余充电蓄能，感
受满满红色正能量。 朱岗社区设有专人负责管理，
可缓解吃饭难、喝水难、休息难等困扰，使之成为包
河区新就业群体“想得起、找得到 、信得过、靠得
住”的温馨之家。

近年来，同安街道在协调劳资纠纷、开展疫苗接种
等方面积极向外卖骑手、快递小哥提供各种服务，同时
外卖小哥也积极发挥优势，主动参与反电诈、文明创建
等活动。 依托辖区党群服务中心和新时代文明实践所，
目前同安已建有 5家暖新驿站。 下一步，同安街道将进
一步挖掘骨干力量， 打造小哥志愿队伍， 开展一系列
“暖新服务”， 全面引导新就业群体参与疫情防控、平
安建设和网格服务等基层治理工作， 切实提升他们的
归属感和荣誉感。

管继发 周欢 安徽商报融媒体记者 郑茹

合肥常青街道仰光社区：
防疫演练始于心，防患未然始于行

近期我国疫情多发频发， 疫情防控再一次面临复杂严峻形
势和挑战，为了做好疫情防控工作，4月 17日下午，合肥市常青
街道仰光社区开展了区域全员核酸检测实战演练，以演促练，以
练促战，筑牢疫情防控常态化屏障。 全社区设立 29个检测点同
步采样，演练采取实战模式，真人真采真检，全过程实行单向循
环和“闭环”管理。 在演练中组织严密，措施到位，处置得当，现
场秩序井然有序。 此次演练进一步提升了仰光社区核酸检测能
力，疫情防控能力，团队作战能力以及突发事件快速处置能力。

疫情防控工作的高效开展，是仰光社区全体工作人员以及
新时代文明实践志愿者面对新一轮的挑战，严阵以待，毫不松
懈，疫情防控意识不断提升，在思想上筑牢社区安全防线的结
果。 全民抗疫，我们在行动，众志成城，共筑安全防线。

余尘影 安徽商报融媒体记者 郑茹

合肥经开区高刘街道：
雨前行动 优化流程

为筑牢疫情防控“安全墙”，全面提升新冠肺炎疫情应急
响应和处置能力，强化街道、村（居）干部的应急处置意识，逐
步完善村（居）在发生本地疫情后，利用网格化管理进行决策、
处置和落实指挥部署的应急处置机制。 4月 17日下午 13点至
18 点，合肥市开展“雨前行动 -2022”静态管理演练，合肥经
开区高刘街道、村（居）、企业、物业、医护、党员、志愿者约 500
余人参与此次核酸检测演练。

此次疫情防控应急演练所有环节均严格按照规范流程进行
操作，全面检验了高刘街道及村（居）应对新冠肺炎疫情突发事
件的快速响应、组织动员和协同作战能力，是对辖区疫情防控工
作的“大检阅”。 该街道相关负责人介绍，下一步将深入总结和
分析辖区疫情防控应急处置中的薄弱环节，及时查漏补缺、细化
防控措施、优化操作流程、提升推进效率，树牢村（居）作为疫情
防控一线堡垒意识， 切实提高对新冠肺炎疫情的防范意识和应
急水平。 通讯员 陈佳佳 安徽商报融媒体记者 郜征

合肥常青街道油坊岗社区：
以“演”筑防 以“练”备疫

为切实做好新冠肺炎疫情防控工作，4月 17日，常青街道油
坊岗社区以“演”筑防以“练”备疫，开展核酸检测应急演练。据
悉， 此次演练地点设置在淝南家园北区广场， 演练采取实战模
式，实行真人真采真检。 演练过程中，现场的医生、新时代文明实
践志愿者等各环节人员快速反应、密切配合，从指挥调度、测温
分流、信息登记，到现场采样、特殊情况处置、样品送检，直至演
练结束后现场消杀等各个流程，均按要求规范、有序开展。 演练
结束后，社区立刻对演练过程中出现的问题进行了梳理，针对演
练中暴露的问题，及时提出解决办法，同时“查漏补缺”，筑牢疫
情防控常态化屏障。 房馨玥安徽商报融媒体记者周梅

为做好疫情防控， 满足疫情期间老年人的理发
需要， 为他们提供更贴心便利的志愿服务，4 月 15
日下午， 合肥市瑶海区嘉山路街道社会工作服务站
和微公益创投项目“七彩生活”志愿者在七里塘社
区开展“抗击疫情有温情，爱心理发暖人心”活动，
入户为辖区独居高龄困难老人免费理发。 社工们还
为老人送上精心准备的爱心防疫礼包， 并叮嘱老人
疫情期间注意做好自我防护， 在家用电用煤气要注
意安全。

贺兴 江博文 左雪梅 安徽商报融媒体记者 武鹏

当前疫情防控形势严峻， 独居空巢老人疫情期
间缺少人照料，日常生活有诸多不便，合肥经开区临
湖社区委联合合肥经开区德颐顺老年服务中心在做
好防疫工作的同时，心系独居老人，加大走访力度，
完善信息台账，提供义诊义剪，用实际行动践行为民
办实事的初心， 切实保障独居老人的身体健康及生
命安全。

工作人员通过走访入户，唠家常，了解老人们的生

活情况和身体状况，为他们讲解防疫知识，并向老人演
示了佩戴口罩的正确方法， 提醒他们在疫情期间不要
扎堆聚集，有困难及时和社区沟通。 此外，工作人员还
为老人们免费测量血压，及时关注老人的身心健康，帮
助三无老人做核酸检测预登记。 疫情期间，针对高龄
独居老人行动不便，工作人员以走访慰问为契机，还为
老人们提供上门剪发服务。

通讯员 孔晓炜 安徽商报融媒体记者 武鹏

首次轻微违法不处罚
长丰县城管局成功办理住建领域首违不罚案件

合肥瑶海区嘉山路街道社工站：抗疫有温情 义剪暖人心

合肥经开区临湖社区：防疫有情 关爱老人

后街“暖新驿站”挂牌启用
为外卖小哥、快递员等提供一站式暖心服务


