
我省 200万老人有助餐需求
省民政厅厅长张冬云介绍说，省民政厅在对合肥、马鞍

山、宣城、芜湖、铜陵、亳州、蚌埠、淮北等地广泛调研的基础
上， 从现有的助餐供给能力和老年人实际需求两端进行深
入了解并认真测算。 从需求端看，有助餐服务现实需求、到
助餐机构就餐的老年人大多集中在老工矿区、 老城区和普
通社区，像机关事业单位、学校、医院、国有企业的退休干部
职工就餐一般都在原单位食堂。

初步测算， 目前我省老年人真正有助餐服务需求的约

200万人， 其中城市老年人约 120 万人， 农村老年人约 80
万人。 从供给端看，全省现有老年食堂（老年助餐点）1140
个，加上各类市场主体和社会力量提供的助餐服务，可满足
约 40万老年人的助餐需求，供需矛盾依然突出。 同时，结合
实地调研情况来看，当前除供给总量不足之外，老年助餐服
务还存在供给结构不优、供给质量不高，支持政策不完善、
市场化的老年助餐服务供给动力不足， 各类服务资源整合
不到位等问题。

全省老年食堂将全覆盖
为回应老年人日益迫切的助餐服务需求， 有效解决老

年人吃饭不方便问题，省委办公厅、省政府办公厅日前发布
《暖民心行动方案》（皖办发〔2022〕15 号），突出群众有
感的关键小事，部署实施 10 项暖民心行动，把老年助餐服
务行动作为暖民心行动之一高位推进。

《行动方案》提出，到 2025 年，全面建成覆盖城乡、
布局均衡、 方便可及、 多元主体参与的老年助餐服务网
络，老年人的助餐服务需求得到有效满足，获得感成色更
足、 幸福感更可持续。 采用分步实施的方式稳步推进，
2022 年底，全省建成城市老年食堂（老年助餐点）不少
于 3200 个，农村老年食堂（老年助餐点）不少于 2850
个，引导市场主体参与助餐服务，助餐服务供给能力满足
不少于 200 万老年人的就餐服务需求。 2023 年，考虑老
龄化程度的提高和助餐需求的增长， 新增城市老年食堂
（老年助餐点）不少于 1000 个，新增农村老年食堂（老
年助餐点）不少于 1500 个，进一步提高市场主体和社会
力量参与老年助餐服务的积极性， 实现老年助餐服务更
加便利。

“皖事通”、社保卡将应用于老年助餐
张冬云介绍说，在优化老年助餐服务布局上，综合考虑

辖区老年人口规模、就餐需求、服务半径等因素，城市社区
按照 10 分钟就餐服务圈合理布局，农村优先在留守老年

人多、居住比较集中的行政村或自然村布点，合理规划
布局老年助餐服务设施。

在扩大老年助餐服务供给上，依托现有存量
设施资源，通过新建、改建、整合、增加助餐功能
等方式，推出一批标准化的老年食堂、老年助
餐点。 支持符合条件的餐饮企业、大型连锁化
餐饮企业运营老年食堂、老年助餐点，开办老
年餐桌等。扩大农村老年助餐服务供给，通过依
托存量设施建设老年食堂、老年助餐点，或采取邻
里互助、亲友帮助等多种方式提供助餐服务。

在提升老年助餐服务质量上，制定老年助餐
服务规范和标准，发布工作指引。 依托“皖事通”

平台或现有的养老服务信息平台、居民服务“一卡通”（社
会保障卡）等载体，实现统计、结算、管理等信息化，实行区
域内通用。 拓展老年食堂服务内容，让老年助餐服务机构在
非就餐时间同时成为“书桌”“茶桌”“棋牌桌”。 同时，开
展常态化联合巡查、加强日常监管，确保食品安全。

在创新老年助餐服务配送上， 支持各类社会力量参与
送餐服务。 我省还探索发展“移动型”助餐服务。 加强疫情
等特殊情况下老年助餐服务保障。

老人付餐费时将自动扣减就餐补助
我省将完善支持政策，推进老年助餐服务。 在资金保障

渠道上，通过“个人出一点、企业让一点、政府补一点、慈善
捐一点、志愿做一点”的多方支持方式，建立多元筹资渠道。

在一次性建设补助上， 省级通过养老服务体系建设
奖补资金对新建老年食堂、老年助餐点原则上按照 10 万
元、3 万元补助标准予以一次性建设补助，不足部分由市、
县（市、区）分担。 对餐饮企业设立老年餐桌、物业服务企
业开展老年助餐服务等， 各地可根据其建设成本给予适
当补助。

在运营支持政策上，对老年助餐服务机构的运营，各地
可以根据服务人次给予一定的运营补助或综合奖补。 对符
合条件的老年助餐服务机构，给予税费减免政策。 社区养老
服务设施应无偿用于开展老年助餐服务， 在社区提供老年
助餐服务的养老服务机构用电、用水、用气、用热享受居民
价格政策， 对享受价格优惠政策的老年助餐服务机构实施
清单制管理，市、县（市、区）民政部门核实并确定清单，及
时公开相关信息并严格监管。

在就餐补助政策上， 根据老年人经济困难程度等情况
可适当给予就餐补助， 并在老年人给付就餐费用时自动扣
减，补助范围和标准由市或县（市、区）民政部门会同财政
部门研究确定，省以上财政统筹资金予以适当补助。 我省支
持各地通过线上或线下方式发放老年助餐消费券。
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老年助餐 到 2025 年，我省将全面建成覆盖城乡、布局均衡、
方便可及、多元主体参与的老年助餐服务网络

本报讯 （合建宣 安徽商报融媒体记者 姜志远 ） 5
月 30 日，合肥市重点工程建设管理局发布消息，合肥
幼儿师范高等专科学校梅冲湖校区 20 个单体主体结
构验收完毕。 按照计划，整个校区将于 2023 年 9 月投
入使用。

据介绍， 合肥幼儿师范高等专科学校梅冲湖校区位于
该市新站高新区，四至范围为滩河路以北、童亭路以东、梅

冲湖路以南、高皇山路以西，规划总用地面积约 425 亩，总
建筑面积约 25.8 万平方米。 该项目主要包括公共教学楼、
学生活动中心、体育馆、学生公寓、食堂后勤楼、行政会议中
心、图书馆、艺术楼等。

“整个工程分为两个标段建设， 其中一标段分为 AB
两个地块。 ”据合肥市重点局的相关负责人介绍，一标段
工程主要建设内容包括学生活动中心、体育馆、学生公寓

北组团、学生公寓南组团、食堂后勤楼、教师专家留学生
公寓、公共教学楼、行政会议中心、图书馆、艺术楼、小教
楼、信息楼、健康楼、综合实训楼及其附属工程等。 “截至
目前，一标段所有单体主体结构验收全部完成，正在逐步
开展装饰装修施工。 室外操场看台、垃圾房、门卫、围墙等
附属工程正在进行结构施工。 ”按照计划，整个校区将于
2023 年 9 月投入使用。

合肥“幼教摇篮”新区明年 9月投用

年底前200万老人可享助餐服务
我省计划到 2025年全面建成覆盖城乡、布局均衡的老年助餐服务网络

老年助餐服务是老年人关心的 “关键小
事”， 也是事关千家万户的民生实事。 5 月
29 日下午，省政府新闻办举行“暖民心行
动”系列新闻发布会第二场，专题解读《老
年助餐服务行动方案》。 记者从会上获悉，
我省将通过一系列措施，用一餐饭的暖心温
度换来老年人的幸福时光。 到 2025 年，我
省将全面建成覆盖城乡、布局均衡、方便可
及、多元主体参与的老年助餐服务网络。


