
肥东县包公镇抗旱保苗在行动
本报讯（黄燕飞） 连日的高温干旱导致辖区河流、塘坝

水位下降，严重影响群众生活和农业生产。 肥东县包公镇
党委、政府高度重视农业抗旱保苗工作，多管齐下，全面部
署，保障农业生产灌溉用水。

该镇全面落实行政首长负责制， 压实镇村第一责任
人的责任，加强工作指导和监测预警，严肃抗旱纪律。该镇
迅速成立抗旱指挥部， 组织挖机对境内主要干渠进行疏
浚，及时从撮镇站及滁河干渠调配水源，组织人力、机械输
送水源，全力缓解农业旱情。

本报讯（通讯员 刘淼 安徽商报融媒体记者 张永 文/摄）
近日，合肥市包公街道航运南村社区党委、新时代文明实践
站、关工委、工会联合开展暑期科普实践活动，邀请辖区 20
名青少年走进安徽省地质调查院 （安徽省地质科学研究
所），一同探索地球的奥秘。

活动中， 地质调查院的史老师带领孩子们系统地了解

地球结构、海陆变迁、化石奥秘、生物演变、岩石矿物等知识，
并通过介绍黄山地貌特征、矿产资源，让孩子认识矿石标本。

通过这次参观科普活动，孩子们收获颇丰，他们对安徽
地质、安徽史前发展有了进一步的了解，拓展了课堂，开阔
了眼界。 同时，树立了科学、环保意识，激发了他们热爱科
学、热爱安徽的情怀。

柏树郢居委打造指尖上的监督
本报讯（徐芸） 为持续提升基层治理效能，引导群众

了解小微权力“监督一点通”服务平台，合肥经开区柏树
郢居委会多措并举开展宣传推广工作， 畅通群众监督渠
道，真正把小微权力晒在阳光下。

柏树郢居委会通过“线上 + 线下”的方式引导居民
使用平台，做到“点对点”解答、“面对面”服务。 同时，为
了实现“掌上监督”、政务信息“全公开”，将民生重点领
域的政策落实、资金使用和工作流程等内容也纳入平台。

本报讯（闫大平 詹伟伟）“你好，你们小区业主通过‘一
码解纠纷’ 反映其居住的楼道内堆放许多杂物， 请及时处
理，并将处理结果在规定时间内反馈至平台……”在合肥市
蜀山区笔架山街道综治中心， 值班人员梳理出当天群众反
映的数十条信息，一一下派给负责的网格员进行处置。

“一码解纠纷”平台是合肥市蜀山区畅通群众反映急难
愁盼问题的重要渠道。 今年初，蜀山区委政法委在全区各镇
街、开发区及所辖村（社区）范围内上线该平台，居民可通过
扫描二维码或者关注“蜀山区综治中心”微信公众号，反映
婚姻家庭、物业纠纷、邻里矛盾以及安全隐患等各种问题。

在收到问题后，镇街开发区综治中心会开展分析研判，
对于本级能够处理的事项， 直接部署处理或者通过平台指
派相关村（社区）综治中心处理，原则上简单事项 3 日内完

成，一般事项 7 日内完成，复杂事项研判确定完成期限；本
级无法处理的事项，经主要负责人审核同意后，上报区综治
中心，由区综治中心委派相关区直部门处理；经研判后不属
于综治中心受理范围的，及时向居民反馈不予受理的原因，
并为居民解决事项做好引导。 整个处理过程形成研判审核、
排查上报、流转（派遣）、处置（整治）、复查和结案闭环管
理，实现矛盾纠纷止于萌芽、解于诉前、就地化解。

在笔架山街道，目前已有 34 个小区、19 个商务楼宇通
过业主 QQ、微信群、企业工作群广泛宣传“一码解纠纷”注
册使用方式。 街道综治中心实行 24 小时值班制，每天通过
综治中心平台弹窗提醒居民反映的问题，实行“派单、处理、
反馈、考核”闭环流程，全街居民、企事业员工参与“一码解
纠纷”，线上线下调解率逐步提升。

“‘一码解纠纷’的开通运用，为辖区居民反映问题增
添了一条新渠道，居民遇到麻烦事，随时可以通过网上一键
留言，值班人员会很快线上派单，网格员线下处理、线上反
馈，提高了为民办实事的效率。 ”笔架山街道党工委副书记、
办事处主任董震说。

截至目前，蜀山区“一码解纠纷”已受理居民反馈各类
事项 7854件，办结 7766件，居民反馈满意率 100%。 “‘一
码解纠纷’平台构建了线上线下联动发力、互补一体的矛盾
纠纷协同调处、多元化解机制，让城市治理‘一张网’和政务
服务‘一张网’在指尖合一，实现群众反映诉求由‘四处跑’
‘线下跑’向‘线上调’‘掌上办’转变，努力实现群众‘最
好不用跑、案结事又了’的良好局面。 ”蜀山区委常委、政法
委书记李加权说。

合肥市蜀山区笔架山街道线上线下联动发力

一码解纠纷 群众诉求“掌上办”

本报讯（高桂莲 杨仨航 孙雨静）“我们这虽然是回迁
小区，但经过这次综合改造，现在整个面貌焕然一新，真可
谓‘下楼遇见美’”,住在合肥市西园街道光明社区通和北
苑小区的王力这样评价自己的小区。

通和北苑小区是个兼商品房、 回迁房为一体的开放式
小小区，仅由 3 栋高层组成，但由于“开放式”，致使小区出
入口及其附近“转角处”权责不清，导致部分路面坑洼失
修、侧石分化破损，人车混行无序，绿化带植被退化黄土裸
露，雨天积水起泥，晴天车过扬尘，有碍美观，居民出入不
便，居住舒适度大打折扣。

为尽快厘清责权，修补、改善环境，聚焦民生实事项目，
7 月初，光明社区党委组织成立了由街道城市管理部、小区
物业公司、业主委员会共同参与的整改行动组，收集居民意
见建议，招聘专业施工单位实地勘测，并根据市政给排水以

及小区边角地、 绿化等多种因素进行综合考量， 高定位设
计、制定改造施工方案。“这次改造，我们整合了一切可利用
的因素， 并将该小区与旁边小区相邻的拐角处约 500 平方
米的‘边角料’进行包装，打造了一处‘口袋公园’，平日里
无人在意的角落，转眼成了惊鸿一瞥，居民喜不自禁。 ”目
前，通和北苑小区和光明小区的路面已经系统改造好。

据悉，安徽省十大暖民心工程开展以来，西园街道统筹
各社区高站位谋划，迅速落实。 街道相关职能部门积极对接
绿化、市政等主管部门，协助社区进行综合谋划，制定改造
方案，逐项落实解决销号，极力将坑洼地、裸露地、边角地、
道路节点等地块营造成居民的“幸福地”，全力解决好群众
的急难愁盼问题。 “下楼就有一块歇脚地，透透新鲜空气还
能和老友落座聊天、健身和赏花，确实是幸福感满满。”这样
的生活环境让辖区老人们倍感满足。

梳背桥社区为准大学生送温暖
本报讯（李玲） 近日，合肥市常青街道梳背桥社区新时

代文明实践站联合合肥市爱邻社会工作服务社， 组织志
愿者走进准大学生的家中，送去社区的关心与问候。

志愿者以聊天的形式分享孩子们的学习经验，并为他
们送上真挚的祝福以及社区准备的小礼物。“上了大学也
不能放松对自己的要求，要脚踏实地、志存高远，离开了父
母，要培养自己独立的能力”。 志愿者叮嘱道。

竹西社区开展“五彩假日”活动
本报讯（陈婉婷） 为了丰富辖区青少年的暑假生活，8

月 16日起， 合肥市包河区常青街道竹西社区新时代文明
实践站携手社区少工委、 妇联和社会服务站， 共同开展
“五彩假日”青少年暑期社会实践系列活动，带领辖区青
少年走向社会，积极参与社会实践，引导青少年度过一个
丰富多彩、有意义的假期。

昔日“难行地”变身居民“幸福地”

暑期科普实践 探索地球奥秘

公告
董仕宝、董帮强：

本院执行的申请执行人安徽中皖迈房房地产经纪有
限公司申请执行合肥上好家网络信息科技有限公司买卖
合同纠纷一案［案号（2021）皖 0111 执 8000 号］，现依
法向你送达 (2021） 皖 0111 执 8000 号之一执行裁定书
（追加裁定书）,董仕宝、董帮强系合肥上好家网络信息科
技有限公司股东，应当承担相应的法律责任，追加为本案
执行人。 自公告之日起经过 30日，即视为送达。 如对追加
裁定有异议，自公告期满后次日起 15日内，向执行法院提
起执行异议之诉，逾期本院将依法追加。

合肥市包河区人民法院
二○二二年八月十六日
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