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新房装修后未入住，家中却因下水管道
堵塞导致卫生间返水被淹，引发一场官司

本报讯（安徽商报融媒体记者 李萌） 9
月 25日记者获悉，近日安徽枞阳县一辆公
交车上发生惊险一幕： 一名男乘客因行车
路线调整，要求驾驶员停车未果后，竟直接
抢夺方向盘， 所幸驾驶员冷静处置并及时
报警，枞阳县公安局迅速处置，将该男子刑
事拘留。

9 月 17 日下午，枞阳县公安局会宫派

出所接群众报警称： 有乘客在公交车上抢
方向盘。城区责任区刑警队接到通报后，会
同会宫派出所迅速出击， 依法将犯罪嫌疑
人姚某才传唤到案。

经审讯， 姚某才对其妨害安全驾驶的
行为供认不讳。 9 月 17 日，姚某才由枞阳
客运汽车站乘坐公交车， 行至某中学附近
时要求下车， 公交车驾驶员告知其因修路

改道，该处公交站点已取消不能停车。
随后姚某才从车后门走至驾驶室旁，

对驾驶员进行训斥，突然趁驾驶员不备，直
接伸手一把抢夺了方向盘。幸好车速不快，
驾驶员一脚刹车，将车辆停好后报警。

目前， 姚某才因涉嫌妨害安全驾驶罪
被枞阳县公安局依法刑事拘留， 案件正在
进一步侦办中。

[起诉]
下水道堵塞致家中返水被淹

2018年 6 月， 陈女士购买了瑶海区某
小区 5楼房屋一套。 其后，陈女士对房屋进
行了装修， 并购买了衣柜等家具。 2019 年
10 月， 陈女士发现房屋由于小区主管道堵
塞导致其家中卫生间返水被淹并报警。 事
后，物业公司及时对相关下水管道进行了清
理、疏通工作，并将 4 楼与 5 楼之间的污水
主管道锯断，从中掏出混凝土块、塑料袋等
堵塞物，重新安装新的污水管道。

因为家中损失较大，陈女士为此提起诉
讼，请求判令房地产公司、物业公司及楼上
26位业主连带赔偿其损失 17万余元。

[一审]
物业开发商楼上住户均有责

审理中，陈女士向法院申请对案涉房屋
因下水道排污管道污水倒灌造成的财产损
失及管道返水原因进行司法鉴定。 经鉴定，
房屋损失资产市场价值为 15万余元。 对于
管道返水原因，因案涉房屋出现堵塞情况的
排污立管已被更换，不具备检测条件，终止
鉴定。

合肥市瑶海区法院经审理认为，涉案房
屋堵塞的下水管道为主管道， 为公共管道，
物业公司物业管理存在过错， 应承担 30%
的赔偿责任。 污水主管道锯断，从中掏出堵
塞物，房地产公司建设该房屋时遗留的可能
性较大， 故房地产公司承担 30%的赔偿责
任。 5 层至 34 层房屋装修或使用房屋的业

主均可能会造成该损害结果的发生，应对陈
女士的财产损失每间房屋的所有人分别承
担赔偿责任。

一审判决，房地产公司、物业公司分别赔
偿陈女士 5万余元，陈女士及其他 17户已入
住业主各负担 4千余元。 物业公司、房地产公
司及 17户业主不服一审判决，提起上诉。

[二审]
仅判物业公司承担三成责任

合肥中院二审审理认为，在陈女士没有
提供证据证明房地产公司及楼上业主实施
了侵权行为的情况下，不能通过将实施行为
的“可能性”推定为“确定性”，进而推定房
地产公司及楼上业主对损害发生存在过错，
本案仍应适用过错责任原则。

另一方面，排污立管是公共管道，除了
极其特殊的情况外，管道的堵塞通常是一个
逐步积聚的过程。在出现污水倒溢的情况之
前，往往会发生下水不畅等异常现象，如果
能得到及时发现并处理，一般不会造成很大
损失。 而由于排污立管均铺设在业主家中，
一旦某户因管道堵塞发生污水倒溢，除了该
户业主外， 外人很难在第一时间发现异常。
陈女士对家中下水管道是否通畅、是否能正
常使用应当予以积极关注。但从事发当日污
水溢出室外才被楼管发现来看，涉案房屋此
前应有相当长的一段时间无人照看、 使用，
陈女士对于损失的不断扩大存在明显过错。
且从堵塞物的位置位于 4 楼与 5 楼之间排
污管的交界处来看，也难排除陈女士自身存
在不当使用行为的可能性。

物业公司负有对小区内公共设施设备
进行管理维护的义务。在发现异常后已及时
联系陈女士，事后也采取了有效措施疏通了
管道，但考虑物业公司应注意到高层住宅存
在住户人数多、 内部设施结构复杂的特点，
且小区处于新交付阶段，尤其在该小区此前
已发生了污水倒溢导致业主家中财物严重
受损的情况， 物业公司应可在提示警醒、巡
查整改等预防工作方面做更多安排。 另外，
物业公司在事发后直接采取将楼下排污立

管更换的方式，但未对现场清理过程及清理
出的物品进行有效记录保存，导致无法判定
是否存在其他堵塞原因及堵塞物具体是何
种物质，故法院认为物业公司在风险防范及
事后处置上仍有欠缺，由此确定物业公司对
陈女士的损害后果承担 30%的赔偿责任。

二审判决，物业公司赔偿陈女士损失 5
万余元，驳回陈女士的其他诉讼请求。

安徽商报融媒体记者 张剑 /文
周继龙 /图

家中返水被淹 业主状告“一片”
26名业主、物业和开发商均成被告 最终物业承担三成责任

本报讯（通讯员 陈征宇 安徽商报融
媒体记者 刘静文） 9 月 25 日，2022 年安
徽省住房城乡建设系统抹灰工 “徽匠”
职业技能竞赛在中建二局三公司合肥清
华大学研究院项目举行。

大赛由安徽省总工会、 安徽省住房
和城乡建设厅主办， 安徽省建设建材工
会、安徽省建筑业协会承办，中建二局第
三建筑工程有限公司、 衡宇建设集团有
限公司协办。 安徽省各地市经过层层选
拔， 推荐出 31 个代表队共 31 名选手参
加本次技能竞赛。

竞赛分为理论知识考试和实际操作
比赛两部分， 以相关国家技术标准为参
照，以单人赛的形式，综合考核选手的基
本功及各项技能。 本次大赛评选出一等
奖 1名、二等奖 2名、三等奖 3名。

此次大赛的成功举办， 为建筑一线
人员提供了展示技能、展现风采的平台，
达到了预期的比赛效果， 选手们在相互
的交流、学习、竞赛中，有效提升了业务
技能水平。

“徽匠”抹灰工
在肥赛技能

新房装修后未入住， 家中却因下水管道堵塞导致卫生间返
水被淹， 合肥市瑶海区一小区业主陈女士就遇到了这样的
“烦心事”。陈女士将房地产公司、物业公司及楼上 26名业
主一并告至法院。 近日，合肥中院对该案作出二审判决。

公交车上抢方向盘 男子被刑拘

本报讯（安徽商报融媒体记者 李萌） 9
月 25日记者从安徽巢湖警方获悉，巢湖一
女子失恋后欲跳湖轻生， 民警不顾危险连
续三次有效制止并最终将其成功救下。

9 月 21 日凌晨 1 时许，男子吴某报警
称其女友王某要跳湖轻生。 巢湖市公安局
卧牛派出所民警张鹏带领辅警陈啸边询问
具体位置，边迅速登车出警。很快两人来到
巢湖大桥上，二人打着强光电筒一路小跑，
沿巢湖岸边寻找，很快看到王某。只见她坐

在岸边的一片乱石上正埋头哭泣， 吴某站
在一旁，显得十分无奈。

就在民警临近时，王某突然起身，猛地
向湖中扑去，张鹏紧跨一大步去抓她，由于
步幅太大，张鹏被乱石绊了个趔趄，身体不
稳，右手抓住了王某的衣服，但左手却重重
地跌在乱石上。

“不要管我，不要管我……”王某挣扎
着哭喊着，张鹏不顾疼痛，始终不松手。 为
尽快脱离险境，民警打算将她转移到岸上，

可王某就是不挪身。张鹏、陈啸只好一左一
右蹲在她的身边，以防发生意外。 过程中，
王某情绪起伏很大， 又先后两次欲摆脱民
警冲向湖中，都被及时制止。

随着时间的推移，王某的情绪逐渐冷却
下来，民警从生命的意义、伦礼道德、家庭责
任等方面一直耐心做劝说工作。 被民警的话
语所感动，王某表示再也不会做轻生的傻事。

经了解，当晚吴某提出与她分手，王某
很是伤心，独自喝了酒，后产生轻生念头。

三次跳湖只因失恋 女子被救下


