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“一张网”收集社情民意，“一条心”解决民
生难题，“一团火” 推动协商共治，“一堡
垒”完善闭环机制。 合肥市包河区望湖街道
坚持以习近平新时代中国特色社会主义思
想为指导， 深入学习贯彻党的二十大精神，
切实把群众的“呼声”变成幸福的“掌声”，
有效打通基层治理的“神经末梢”。

一张网绘就“党员问事图”
“小区党支部把围墙修好了，这样大家

出行就安全多了，真是太好了!”，在望湖街
道丹桂苑小区，小区西边围墙年久失修带来
较大安全隐患，小区党支部及时列出围墙建
设问题清单，依托“四事四权”工作法，通过
议事协商“半月谈”等方式收集党员群众意
见建议，会同业委会、居民代表、楼栋党小组
长围绕围墙改造开展 6次协商议事会，制定
解决方案，落实问题跟进督导，向群众公布
实时进展，直至销号。

街道相关负责人介绍，为织好小区治理

体系“一张网”，望湖按照“一小区(片区)一
党组织”模式，划分 28 个小区(片区)党组织
实体化运行。党组织书记、党员志愿者、红色
小管家深入开展“敲门行动”，第一时间收
集居民问题和诉求，全面推行“有事专找小
管家”工作法，及时排查化解日常纠纷。 截
至目前，共收集相关意见 74 条，有效解决
并收到反馈 59条。

一条心解民生难题
望湖街道依托新时代文明实践站、党

群服务站、 党代表工作室、 妇女微家等载
体，搭建群众说事平台。 成立“小区居民智
囊团”，充分发挥“足智多谋”的作用，打
造民航有约议事亭等微阵地， 完善街道 -
社区 - 小区三级“月月谈”议事协商机制，
常态开展“有事好商量”工程，鼓励群众就
地说事，广泛收集群众诉求。探索推行积分
管理，建设积分超市，将居民群众积极建言
献策、 主动参与公共事务和公益事业等行

为，量化为参与积分，激发群众主动参与基
层治理热情。

一团火汇聚代表议事
该街道坚持凝聚多方共治的“星星之

火”，发动“两代表一委员”、网格长、红色
小管家、楼栋长、志愿者、物业等力量，组建
议事骨干队伍，通过楼栋邻里沟通会、小区
共治委员会、社区群贤议事会等载体，共商
共议党员问事、 群众说事未能有效解决的
难题。

同时，建立“五老”资源库，推动“五
老”调事，创新方式搭建“老韩说法”平
台，为居民群众排忧解难。 切实推进“四员
一律”进网格。 充分发挥社区律师、司法助
理员等人员的专业优势，深入基层、走入群
众、 服务群众。 协商解决老旧小区水电出
户、加装电梯、新增充电桩等 150 余项民生
实事，群众需求 42 项，完成项目 21 项，整
合服务资源 15 项。

一堡垒助力支部办事
望湖深化拓展 “四联四定”、“我是党

员我报到”等活动。 围绕“一核多元”，以小
区(片区)党组织牵头，开展结对共建，建立需
求、资源、项目、服务四个清单，拓展合作领
域、做实共建项目，目前已与安徽省检察院、
省财政厅、省医保局等 27家单位结对共建。
认领解决了望湖嘉苑休闲座椅安装、月桂苑
小区房屋漏水维修等 20余件民生实事。

街道还推行“小区吹哨，部门报到”工
作机制，围绕环境卫生、物业等问题，第一时
间收集居民意见诉求， 推动职能部门下沉。
同时，通过开展居民满意度调查、后期督办
检查、处理情况通报等方式，做好跟踪问效，
落实闭环管理。 让居民遇难事时“看得见、
找得到、叫得应”，实现“事事有着落、件件
有回音”。

通讯员 黄世琪 过云璐
安徽商报融媒体记者 郜征 文 /摄

VR技术复原
青年包公像

肥东包公故里文化园正式开园
3 月 16 日， 在肥东县包公故里文

化园莲花广场，“包公诞 故里颂”系列
活动之肥东包公故里文化园开园暨包
公像揭幕活动圆满举行。

在肥东县包公镇， 山峦环抱下的
包公故里文化园是仿宋代风格的民居
建筑群，园区内包公故居、孝肃阁、包
公书院与自然风光融为一体。 目前，该
园区只需网上预约， 即可免费入园参
观游览。

包公故里文化园正式开园的同时，
包公像也正式揭幕，呈现在大家面前的
是一尊通过 VR 技术复原的青年包公
像， 与人们印象中的包公形象完全不
同———背负行囊和雨伞，手拿书卷的包
公目光如炬，意气风发。

安徽商报融媒体记者 武鹏
通讯员 洪雪雁 文 /摄

合肥市庐阳区亳州路街道：

优化营商环境
助力企业发展

3 月 17 日上午，合肥市庐阳区亳
州路街道召开政企座谈会， 辖区重点
建筑业企业、 银行金融机构、 关联商
贸服务业共 29 家企业代表， 以及首
批招商顾问 6 名， 就增进辖区政企深
入沟通交流 ， 推进企业深度合作共
赢， 促进辖区经济高质量发展进行了
座谈交流。

为进一步拓宽招商渠道， 亳州路街
道进一步整合辖区资源， 邀请了一批平
台机构的负责人和楼宇的招商经理作为
招商顾问， 为他们颁发了街道首批招商
顾问聘书。 通过政企合作的形式将优质
的楼宇资源和丰富的奖扶政策向广大企
业进行辐射，进一步做实招大引强、以商
招商。

通讯员 钟承翔 缪子滢
安徽商报融媒体记者 郑茹 文 /摄

党建引领为公益救援发展贡献力量
3 月 18 日，合肥市蓝天救援队召开 2022 年度组织生活会。 该队党支部书

记刘晓冬在汇报一年来工作情况时表示， 党支部建立党员先锋岗， 党员突击
队，有任务的时候党员同志们走在先列，干在实处。 会上，刘晓冬带头作个人对
照检查发言， 其他成员逐一进行个人对照检查发言。 大家又结合救援工作实
际，深入查摆自身问题，围绕主题深刻自我剖析，勇于直面问题，严肃认真开展
批评与自我批评。

合肥经开区莲花社区红莲园居民区党委委员刘维梅对此次组织生活会给予
充分肯定，并希望今后将会上的建议融入救援工作，提升救援工作能力与水平。

合肥市社会工作联合会会长袁文长就此次组织生活会作最后总结发言。 他
指出，作为政府应急力量的有力补充，合肥市蓝天救援队党支部充分发挥党员带
头作用，助推全队志愿服务工作的发展。“哪里有险情，哪里就有他们的身影；哪
里有需要，他们就往哪里赶。希望全体党员不断完善和创新，科学推进党建工作，
持续有效发挥救援队党组织作用，为公益救援发展和支部建设贡献更多力量。 ”

安徽商报融媒体记者 武鹏

合肥市薛河湾社区首个小区妇联正式成立
为进一步发挥妇女组织的桥梁纽带作用，3 月 17 日上午， 合肥市包河区常

青街道薛河湾社区林语苑小区妇女第一次代表大会在薛河湾社区党群服务中
心的一楼会议室召开， 会上通过投票选举产生了第一届小区妇联执行委员会。
从此，小区内的妇女朋友再也不需要走出小区就可以找到“娘家”。

会议上，通过投票选举产生了第一届小区妇联执委 5名，并召开第一届执行
委员会全体会议，选举出主席 1名，副主席 1名。 新当选的小区妇联主席雷利是
林语苑小区的居民，在当选小区妇联主席后，她说：“今后我将在社区党委的领
导下，做好小区妇联工作的‘领航员’、小区治理的‘联络员’和小区妇女儿童的
‘服务员’，同时倾听妇女意见，保障妇女权益，调解家庭纠纷，做妇女群众信赖
的‘娘家人’。 ”

成立小区妇联组织是小区及广大妇女生活中的一件大事， 也是小区基层组
织建设的一项重要内容。 小区妇联的成立，标志着小区“党建带妇建”组织工作
进入了新的阶段。 通讯员 李可欣 安徽商报融媒体记者 周梅

合肥望湖街道：

“四一联动”擘画“四事四权”斑斓图


