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>> 为六十五周岁以上老年人建立个人健康档案，提供每年一次的免费常规体检；对于独居、
空巢、留守等特殊困难老年人，每周开展一次探访。 5 月 4 日记者从合肥市司法局获悉，
《合肥市居家养老服务条例（草案征求意见稿)》（下称意见稿）面向公众征求意见。

根据第七次全国人口普查数据，
合肥市 60 周岁及以上人口 143 万，
占常住人口比重达到 15.26%。 2022
年底， 合肥市 60 周岁及以上人口
151 万 ， 占 常 住 人 口 比 重 达 到
15.74%。

意见稿提出， 要为六十周岁及
以上老年人提供挂号、 就医等方面
的便利服务； 为六十周岁及以上老
年人提供免费进入公园、 公共博物
馆 （院）、 公共图书馆、 文化馆
（站）、 美术馆等休闲优待服务；为
六十五周岁以上老年人建立个人健
康档案， 提供每年一次的免费常规
体检， 为特困供养老年人提供免费
医疗护理服务； 为七十周岁以上行
动不便、 患病残疾老年人提供上门
办证和公证服务； 为八十周岁以上
高龄老年人发放高龄津贴； 为一百
周岁及以上老年人建立长寿档案，
发放长寿保健费等服务。

意见稿显示， 计划逐步扩大执
行独生子女政策和属于计划生育家
庭特别扶助对象的老年人享受居家
养老基本公共服务的范围。 建立计
划生育特殊困难家庭联系人制度，
实施定期探访，提供关爱服务。计划
生育特殊困难家庭老年人申请入住
政府投资兴办的养老机构， 应当优
先安排入住。

意见稿提出，市、县（市）区人民政府医疗保障
部门应当完善基本医疗保险社区用药报销制度，将
居家养老医疗纳入社会基本保障的范围； 将符合条
件的养老机构设置的医疗机构， 按照规定纳入基本
医疗保险定点范围。同时，逐步实施长期护理保险制
度， 为符合条件老年人的基本生活照料和医疗护理
提供资金和服务保障。

人社部门职责则要为长期在家照顾失能老年人
的赡养人、 扶养人或者雇佣人员， 提供免费护理培
训； 将居家养老服务人才队伍建设纳入人才教育培
训规划，建立居家养老服务人才实训基地，提升养老

服务管理人员的专业水平；支持养老服务技能教育，
将居家养老服务人员技能培训纳入城乡就业培训体
系， 开展职业技能培训； 实行从业人员等级评定制
度， 逐步完善居家养老服务专业人才的评价和激励
机制。

居家养老服务机构应当与接受服务的老年人
或者其赡养人、扶养人签订服务协议；制定个性化
服务方案，明确服务内容、权利和义务、违约责任
等事项； 建立服务档案， 公开服务项目、 服务内
容、收费标准和投诉举报电话等，接受社会公众的
监督。

意见稿指出， 居家养老服务设施包括城乡养老
服务中心、社区居家养老服务综合体、老年日间照
料中心、老年活动中心、呼叫中心、互联网平台、社
区食堂、助餐点、助浴点、农村幸福院、老年学校、家
庭养老床位等。 居家养老服务用房和设施应当设置
在三层以下，方便老年人出入和活动，满足通风和
日照等条件。 居家养老服务设施应当向老年人免费
开放；居家养老服务设施中的收费类项目，应当按
照规定收取并公示。

其中，新建住宅区应当按照每百户使用面积不
少于三十平方米、单体面积不少于三百五十平方米

的标准配置居家养老服务用房。 占地面积较小的住
宅小区， 可统筹多个小区规划配置养老服务设施。
已建成住宅区应当按照每百户使用面积不少于二
十平方米的标准配置居家养老服务用房。 农村社区
应当按照每百名老年人使用面积不少于一百平方
米的标准配置养老服务用房。

对于符合条件的居家养老服务机构， 用水、用
电、用气、用热价格应当按照居民生活类价格执行；
有线电视基本收视费、电话费、宽带网络使用费应
当减半收取，有线电视、电表、水表安装应当按成本
价收取。

意见稿提出， 根据辖区老年人口规模、 就餐需
求、服务半径等因素，在城市社区建设十分钟就餐
服务圈。 在农村，优先在留守老年人多、居住比较集
中的行政村或自然村布点，方便经济困难、独居、空

巢、高龄等特殊老年人用餐。
同时，县（市）区、乡镇人民政府应当依托社会

工作站、社区养老服务站等，实施分层分类的探访
制度。 对于独居、空巢、留守、失能、重残、计划生育
特殊家庭等特殊困难老年人，应当每周开展一次探
访。 市人民政府应当建立全市统一的智慧养老服务
平台，实现养老服务信息共享。 鼓励社会力量建设
养老服务信息化系统，为居家老年人提供生活呼
叫、应急救援、远程照护、居家安全监测等服务，
并接入市、县（市）区智慧养老服务平台。

此外， 推动长三角区域养老服务一
体化发展，建立区域养老服务协作协商机
制，推进资源互补、信息互通 、市场共
享、标准互认。

此次征求意见至 2023 年 5 月
30日止，市民可以通过以下三种方
式提出意见： 通过信函方式寄至
合肥市庐阳区六安路 221 号市
司法局（立法处）；通过电子邮
件将意见发送至 hfsfjlfc@163.
com；通过合肥市司法局网站
互动交流—征集调查模块或
微信公众号直接留言。
安徽商报融媒体记者 张剑 /文
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