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2023年 3月 1日，《安徽省电动自行车管理条例》（以下简称《条例》）正式施行。 《条例》从多方面对电动自行车通行
与停放、保障做出规范。 如禁止电动自行车在建筑物公共门厅、楼梯间、疏散通道、安全出口、消防车通道及其两侧影响通
行的区域、人员密集场所的室内区域停放、充电。 禁止违反用电安全要求，在住宅内充电或者私拉电线和插座充电。
《条例》实施近半年，合肥市内各小区的飞线充电整治情况如何？ 记者近日在省城 10个小区作了探访调查。

本报记者在省城 10个小区探访调查发现：

飞线充电“剪不断理还乱”

△红旗厂小区飞线“路过”燃气表

荥东风小区居民飞线充电

飞线“飞”过燃气管道
合肥市庐阳区无为路与环城公园南路交口北侧有多个

老旧单元楼，其中，3 幢的入口旁贴有温馨提示：“广大业主
请不要飞线给电瓶车充电， 这样极易漏电发生触电事故和
电瓶车爆炸燃烧事故……”然而，小区 1 幢 2 单元楼旁停放
着三辆电动车， 一条黄色的长线从三楼的一户人家窗户外
翻出，顺延至其中一辆电动自行车的座椅上。 在小区 4幢出
入口处的电动门旁， 一个光缆接头盒从空中的线缆上 “坠
落”至小区外墙护栏上；4 幢 2 单元的信报箱上，两个插线
板被放置在上方，线的另一端则被接到了居民的家中。 而在
“飞线”旁还有一家位于小区里的餐饮门店正在营业。 在小
区部分楼栋中，还出现了杂物堆积在楼道的现象。

8月 17日，记者来到位于长江西路的红旗厂小区发现，
某单元楼前， 一条数米长的插线板一头从居民家中的窗户
延伸出来，另一头“飞过”燃气管道和燃气表，拖至单元楼
铁门附近的电动车旁。 其中，在距离非机动车车棚不足十米
处某栋居民楼楼前， 一个带有防水罩的插座摆在一楼某户
业主的窗檐上，插座的另一头则挂在二楼的电缆上。 此外，
现场还有部分插线板从窗口“飞”出，插座另一端的电线则
系在单元楼门上或放置单元楼铁门附近。

“电动自行车乱停乱放，飞线也比较多，具有一定的安
全隐患。 ”红旗厂小区党委副书记丛培红介绍，该小区建于
上世纪七十年代，配套设施老旧。

瑶海区阜康嘉苑小区曾在 2018 年 11 月 9 日凌晨发生
一起私拉电线给电瓶车充电着火事件。8月 17日，记者在现
场探访时发现，该小区内私拉电线现象仍在发生。 该小区共
设置了 5处充电点，每栋单元楼门口基本停满了电动车。 居
民从窗户口拉下的电线互相缠绕在一起一直拖到一楼。

包河区东风小区内， 记者探访时，4 栋 3 单元一位居民
正把自己的电动车推进楼道。 她表示，自己的电动车平时都
是在家充电。 该栋居民楼，电动车占据单元入口楼道部分空
间，仅留下一人穿过的空间。东风小区共有 4栋住宅楼，第 4
栋住宅楼前方有一处斜坡， 斜坡尽头设置了两个非机动车
车库。 车库工作人员说，虽然车库能充电，但居民更愿意将
电动自行车放置在家门口充电。

充电桩不足是个“硬伤”
在探访中，记者发现，老旧小区因空间限制、充电桩数

量、充电费用等原因，禁止飞线其实并不容易。
合肥天水物业管理有限公司工作人员介绍， 他们服务

的无为路上的这个小区没有安装充电桩的条件。“之前也有
安装充电桩的人来看过，但水表箱前面无法安装充电桩，这
里到了晚上机动车都停满了， 几乎没有空间集中停放电动
自行车。 ” 但小区所属的庐阳区三牌楼社区工作人员则表
示，此前该小区曾有过安装非机动车充电设备的计划，但遭
到了部分居民的反对。

家住阜康嘉苑小区的王女士（化名）认为，自己下夜班
回来后，小区非机动车充电区域已经没有位置供她充电。 该
小区物业负责人黄女士则坦言，小区空间较小，现有的充电
桩无法满足居民充电的需要。

天使苑小区位于瑶海区凤阳东路与站塘路交口， 该小
区内没有设置电动车充电区域。 该小区物业负责人介绍，小
区此前曾设置过公共充电区域，但遭部分业主反对后拆除，
居民只能以拖线的形式为电动车充电。 对此，方庙街道物业
办的一名男性工作人员称， 目前安装充电桩的相关事宜已
在公示中，具体安装情况还需要看居民的后续意见。

怕费钱、图方便也是原因
记者调查发现，探访的 10个小区里除 3 个没有安装充

电设备的小区外，其余小区的充电设备合计共有 11 家充电
品牌、13种充电方式。充电方式包括扫码进入小程序、投币。

其中，部分小区包含停放免充电费和充电免停放费。
家住阜康佳苑小区的张先生在现场给记者算了一笔

账，他的家庭用电平均每月花费在 60 元左右，若自己每天
都在充电桩充电， 一个月下来电瓶车所需的充电费用就相
当于家庭电费的总和。 阜康佳苑小区共有 5 片非机动车充
电区域，分属于 3家厂商。

红旗厂小区安装了非机动车智能管理平台系统， 但需
要缴纳停车费才可进入车棚充电。 小区居民赵先生说，“之
前有次充电花费了 6 元，我就不在那充了，而且每月需要交
停车费，有些居民也不愿意交这个钱。 ”

但如今， 属地社区又为该小区居民提供了两种解决方
案， 分别为非机动车停放棚内扫码充电和 5 号楼前新增设
的开放式扫码充电。 但尽管如此，“要想解决全部居民的充
电问题，这也不现实。 ”方孝飞说道。

据东风小区的非机动车停车库管理员介绍， 该小区电
动车包月停放费用为 21 元，单次停放费用为 1 元。 “我自
己拉线充电就不需要停车费，每月还可节省几十块。 ”小区
里，一位男性居民说道。

“我家就住在一楼，如果我要去车库充电，还要绕到后
面再从下坡走回来。 ”家住东风小区 1栋的居民说道。 同样
在东风小区，家住 4 栋的陈女士认为，自己的午休时间只有
两个多小时，特意将车子停去车库太麻烦了，自己接线充电
比较方便。

团结新村小区位于庐阳区长江中路，小区里仅有一个非
机动车停车棚。采访中，小区居民陈先生向记者表达了自己的
无奈。 陈先生说，自己上班往返共 30公里，电瓶车每天都需
要充电。 他曾尝试过用飞线充电，但看到新闻说，别的小区有
因为此事发生火灾，便放弃了。 此后，他又将电瓶车停到马路
对面亲戚家小区的停车棚，但坚持了 1个月便放弃了。“上下
班还得过个马路，走到小区里面，太不方便了。 ”

社区苦恼飞线屡禁不止
此前， 为解决宿松路上的紫竹苑小区居民充电难题，包

河区竹西社区投入 40万资金， 小区于 2023 年 3 月 1 日在
物业工作人员的辅助下分别在 C、D 区公共区域加装 12 个
电动车智能充电桩，新增约 300个充电端口，小区内还有 11
个非机动车库。 但小区内仍有少数居民以飞线的形式充电。

义仓社区辖区内的公园新村建于上世纪七十年代，义
仓社区党委书记戚海娟介绍， 社区将之前收费的停车棚回

收整理，用于免费给小区居民存放并提供充电功能，在小区
西北部的一角还设置了多个充电桩供小区后面的居民电动
车充电。 然而，还是有小部分居民以飞线的形式充电。

戚海娟认为， 目前飞线问题的原因在于居民的意识问
题和老城区区域有限、便民充电桩不饱和，往后还需要多查
看多宣传，避免事故的发生。

“当时听劝，后面又充上了，晚上根本管不过来，每天都
提心吊胆的。 ”红旗厂小区党委副书记丛培红说道。

包河区仰光社区的工作人员则表示，东风小区目前属于
社区代管，此前曾联合多部门引导居民安全停放电动车，街道
社区也多次前往多个小区进行检查督查， 在平常也在线上线
下想了很多办法引导居民安全充电。“但效果不明显，我们只
能每个月集中对飞线问题、堆放杂物进行专项整治”。

专家解读：推进小区内部执法
安徽安泰达律师事务所沈鹏飞律师认为， 随着各类电

动车和新能源汽车大量进入家庭，“飞线”充电问题将成为
老旧小区治理的痛点和难点所在。

沈鹏飞律师说，解决飞线充电，需要培养小区业主的生
活共同体意识，小区业主是小区治理的主体，社区需要通过
支持业主成立自己的合法组织如业主大会，群策群力，发动
更多业主参与小区治理，让全体小区业主认识到，包括飞线
充电在内的违法现象与自己的生活环境、 生命财产安全等
利益息息相关， 从而调动广大业主参与治理飞线充电的积
极性和主动性。

此外，还需要多途径对业主开展法治教育；教育的内容
亦应有所拓展和完善。 比如，通过火灾案例讲解飞线充电的
隐患。 让业主认识到，社区治理“飞线”充电不仅仅是为了
整治小区容貌， 迎合文明创建， 更重要的是为了每一户业
主、每一位居民的安全。

同时社区可与“飞线”充电业主签订安全责任书，强化
安全意识。 挖掘小区内充电资源，满足业主对于电动车充电
方面不断增长的需求。 行政执法和巡察进入小区一线，并应
日常化。

沈鹏飞律师认为，社区治理“飞线”充电的力量主要依
靠物业、居委会等单位，而这些单位并不具有强制执法权，
只能靠劝说，效果不理想并且还容易激化矛盾，产生诉讼。
长期看来，需要具有行政执法权的城管、消防等部门配合，
到小区内部执法。 安徽商报融媒体见习记者 徐宏博


