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本报讯 （孙文秀 王梦婷 安徽商报融媒体记者 周梅）
近期， 合肥经开区锦绣社区方兴居民区党总支在居民小区
深入实施“四定一评”服务工作机制，创新党建工作理念和
方式，为党建引领基层治理提质增效。

“四定一评”即定期坐班值班、定期公开接访、定期协
商议事、定期吹哨派单、多元评议考核。 方兴居民区党总支
通过在方兴园、 方兴南园小区实行小区党支部书记定期公
开服务制度，与群众“面对面”“心贴心”，关注群众动向，
聆听群众心声，发现群众有急难愁盼问题，能及时解决，立
马解决；解决不了的，立即吹哨，通过锦绣社区党委、网格中
心派单，部办报到的方式，靶向瞄准、步步紧盯，从而促进群
众的大事小情、急难问题得到尽快、妥善解决。

“停车难、停车乱”一直是社区治理的一大难题，方兴
南园小区党支部书记坐班值班时群众反映， 很多车辆停在
小区西北方向的道路三角带，损坏绿化带及路牙，阻挡来往
行人视线，存在很大的安全隐患。 接到问题，书记及时反馈，

协调锦绣社区、城管中队、方兴居委会等各部门力量，通过
组织群众召开协商议事会、发放温馨提示单、电话告知车主
等措施，共商共议，最终采取提高侧石高度，种植矮木丛，加
装道路隔栏的方式达到治理乱停车、保护绿化、消除安全隐
患等目的。 目前，施工已近尾声，三角地带乱停车的现象得
到改善，南北、东西交通线明显畅通，最大限度缓解道路压
力，给道路及时“松绑”。

方兴南园小区地处合肥经开实验学校南门口，学生上下
学时人流量巨大，加上流动摊贩“驻点”，不仅堵塞了校门
口的交通通道，其携带的煤气罐、热油锅也存在巨大的安全
隐患，尤其是在放学时人群密集，极易对学生造成伤害，学
校秩序维护人员及学生家长都怨声载道。 方兴南园小区、方
兴园小区党支部书记接到群众反映后， 联合锦绣社区城管
中队队员开展校园安全保障工作，在现场维持秩序的同时，
劝离学校门口的流动摊贩，规范学校上下学的秩序，获得学
校和家长的好评。

本报讯 （赵海燕 文/摄）为广泛普及应急救护知识，
在“世界急救日”到来之际，合肥市蜀山区小庙镇拐岗
社区新时代文明实践站、联合社工站、“医”路有你志
愿服务队，在拐岗社区老少活动中心联合开展“数字
赋能 救在身边”世界急救日主题活动。

活动中，志愿者采用“看、听、学、做”的综合授课
方式，向居民详细讲解急症及意外伤害的急救处理、心
肺复苏、气道异物梗阻急救、创伤包扎等知识，让居民
在危急时刻能够自救、互救，为生命赢得宝贵的抢救时
间。随后，志愿者还为居民测量血压、检测心电图，并对
身体不便人群开展上门义诊活动。

本报讯（李春 王驰 文/摄）为进一步提高电梯使
用单位安全管理和应急处置能力，近日，合肥市蜀山
区笔架山街道市场监管所联合翠庭园社区，在九重锦
小区开展 2023 年笔架山街道电梯应急救援演练活
动，16个相关单位工作人员参练。

此次电梯应急救援演练情景真实，故障处置得当，
达到了预期效果，物业公司、维保公司等相关单位认
真总结此次演练的成果和不足，牢固树立“练为战、战
能胜”意识，不断规范和完善应急救援预案，增强可操
作性和实效性，建立健全应急救援体系，锻炼应急队
伍， 切实提高电梯安全事故的预防和应急处置能力，
增强了使用电梯的安全意识，演练活动达到了“人人
讲安全、个个会应急”的效果。

合肥经开区锦绣社区天门湖居委会

社区微服务惠民零距离

“四定一评”守护万家灯火
电梯故障应急救援演练

非公党员助力经济普查

数字赋能“救”在身边

今年以来， 合肥经开区锦绣社区天门湖居委会围绕党建引
领社区治理，创新实施社区“微改造、微更新、微治理”，组
织党员站出来、部门沉下来、群众动起来，建立多方联动机
制，架起干群之间的“联系桥”，实现服务群众“零距离”。

“微改造”提品质
紫云花园作为老旧小区存在居民将绿地圈成 “菜园”

问题，天门湖居委会针对“小菜园”进行户主排查并送达整
治通知，耐心劝说、提醒居民清除菜地。 为保证“治标又治
本”，居委会鼓励居民、志愿者、物业人员在绿地种上鲜花，
变“旁观者”为“行动者”。

“微更新”便出行
楼梯是居民出行“第一步”，也是回家“最后一步”。天

门湖花园小区居民老龄化日益加深， 加装电梯意愿逐渐增

强， 但低楼层住户存在一些顾虑。 天门湖居委会坚持 “和
谐”主线，调动楼栋长、热心牵头人、网格员等上门宣传征集
意见，召集党员、居民、物业等代表协商议事，签署协议书，
确保电梯顺利安装。

“微治理”精服务
天门路美食街曾存在占道经营、 垃圾遍地等地摊经济

的“通病”，天门湖居委会联合多方力量对美食街进行综合
整治，通过检查摊位情况、增加垃圾桶、设计发放广告牌、固
定摊位、配置灭火器等举措规范管理，将美食街打造成锦绣
社区地摊经济示范点。

社区“微服务”实现惠民“零距离”，治理成效转化为民
生实效。 下一步，锦绣社区天门湖居委会将坚持问需于民、
问计于民，创新社区治理模式，强化基层治理效能。

倪晶晶 孔雨阳

本报讯 （刘武） 第五次全国经济普查正在肥东县
撮镇镇如火如荼进行中， 该镇非公经济和社会组织委
员会响应镇党委号召， 广泛发动企业党员志愿者加入
所属社区经济普查队伍。

党员志愿者们组成宣传队走街入户，通过发放宣
传资料、 宣传手册和悬挂横幅等方式大力宣传经济普
查相关工作，现场对商户、企业负责人讲解普查内容和
普查标准等小知识，解答企业疑惑。

参加普查工作的党员志愿者来自企业，有的本身
就是企业主就是普查对象，有的是企业财务人员，他们
每天都早早到社区报到， 任务分配后便立即深入个体
户和企业进行实地核查，协助普查对象填表上报，对统
计数据质量进行深入细致的核查， 为高质量完成第五
次经济普查打下坚实基础。


