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加人力加班次 加诊室 加病床
应对呼吸道疾病高发 合肥多家医院全力保儿科救治

开设夜间儿科急诊专家号

2023 年 10 月以来，我国流感、肺炎支原体感
染活动逐步增强，预计流感将出现全国冬春季流行
高峰，今冬明春我国可能面临新冠、流感、肺炎支原
体感染等多种呼吸道疾病叠加流行的局面。 12 月
2 日， 国家卫健委要求进一步增加医疗服务供给，
推进中医院、妇幼保健院等各级各类医疗儿科门诊
“应开尽开”，根据患者数量增开午间、夜间和周末
门诊，延长服务时间，方便群众就医。

早在 10 月底 11 月上旬， 合肥多家医院就已
经启动应急预案，增开门诊，延长服务时间等，尽可
能缩短就诊等待时间，保障正常就医秩序。

近期，中国科大附一院小儿内科门急诊量屡创
新高，该院召开儿科门急诊专题协调会，全面启动
应急预案，多院区联动，增派人力，延长工作时间，
增加急诊诊间，在总院急诊二楼诊室增加急诊专家
号，保儿科救治。

目前该院总院除了常规的儿科门急诊外，
白天、夜间都开设有儿科急诊专家号，白天为
8:00～12:00、14:30～18：00，晚间急诊专家号从
18:00开始，由小儿内科副主任医师及以上职称的
专家轮流上急诊专家号，排班当月，该名专家不再
安排病房工作。

记者从安医大一附院了解到，该院儿科常年开展
无假日门诊，常态化增设儿科夜间专家门诊。 近期为
应对儿童呼吸道疾病就诊高峰， 该院启动应急预案，
急诊儿科 24小时不限号源，满负荷运转，随时满足
儿童就诊需求。目前安医大一附院医务处、门诊部建
立儿科门急诊工作协调微信群，每日监测儿科候诊
人数和候诊时间，及时增派出诊医生，不断缩短
儿科候诊时间。加强门急诊预检分诊，关注急危
重症患者，优先治疗，优先住院。

安医大一附院北区也增加了输液
诊疗区医务人员投入， 根据患者数量

动态调整出诊医生人数， 增加急诊
内科、儿科夜间出诊医生；并提

高检验科呼吸道病原体检测
（包括甲、乙型流感病毒、

呼吸道合胞病毒、腺病
毒 、 肺炎支原体

等）频次。

增加儿科门诊出诊医生数量

就诊高峰期， 短时间内大量患儿和家长聚集，
原有的输液室不仅难以满足就诊需要，还存在交叉
感染风险。中国科大附一院在总院和南区儿科门急
诊候诊区，通过增设移动输液椅、输液挂钩，将大龄
输液患儿分流至成人输液室等方式，持续拓展输液
区域，降低聚集人员密度。该院医务处、护理部联合
小儿内科进一步制定了危重症患儿救治及输液不
良反应抢救流程，“小儿内科组织全体医生开展专
项培训，更加规范、快速地开具输液医嘱，尽可能缩
短就诊等待时间。 ”

安医大一附院也每日监测儿童输液人次，护理
部增派输液护士，各门诊输液厅联动调剂，相互补
充，缓解儿童输液压力。

为了增加儿科诊疗服务供给，复旦儿科安徽医
院（安徽省儿童医院）统筹了一院三区医疗资源，
共增加住院床位 310 余张。 该院总院 （深圳路院
区）已启用儿童呼吸科病区、儿童消化科病区、儿
童肾脏科病区等，开放床位 160 余张；本院（望江
路院区）整合部分外科病区，“全院一张床”，临时
紧急设立三个整建制病区，开放床位 120 张；西区

（淠河路院区）综合儿科病区启用，设床位 32 张，
并承担儿童急诊任务。

安徽中医药大学第一附属医院 （安徽省中医
院）也增加儿科门诊出诊医生数量，儿科门诊开展
午间、夜间延时服务，为未挂上号患儿提供加号诊
疗服务；该院实行无假日门诊，周末门诊正常开诊，
方便患儿在周末就医。

安医大二附院的儿科医生已全部放弃休息，
平均每人每周增加 2～3个门诊班和一个急诊
班，努力让患儿得到科学规范诊治。 合肥市
第二人民医院根据患儿流量，最多时同时
有两个专家门诊，中午和晚上急诊安排
专人坐诊， 门诊根据人流量弹性排
班，及时增派医生出诊。 中国科大
附一院的小儿内科全体医务人
员放弃休假随时待命，增加
医生出诊班次， 护理部
组织多学科护理骨
干持续增援儿科
门急诊。

秋冬季节是呼吸道感染性疾病高发季，自 11 月上旬起，流感、肺炎支原体感染活动逐步增强，合肥多家医院就诊患儿数开始增
加，儿科呼吸道感染接诊量一直处于高位。 记者从中国科大附一院（安徽省立医院）、安医大一附院、安医大一附院北区等医院
了解到，目前多家医院启动应急预案，通过拓展诊疗空间、延长工作时间、增派人力等方式，全力战高峰、保儿科救治。
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