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江淮小保保

本报讯 （安徽商报融媒体记者 王青青）
寿险业的发展目前正面临着困境，一方面传
统的营销手段失效，一方面居高不下的费用
让寿险业捉襟见肘。 在成本倒逼之下，安徽
寿险业今年开始 “变革” 组织体系， 开展
“瘦身”行动。

上周，安徽某寿险公司办公室主任正在
对着一张图表，计算着今年总公司要求的压
缩营业面积的“分割表”。 他说，2023 年总
公司已经要求安徽全省压缩营业面积 9000

多平方米，而今年又下达了 3000多平方米，
总公司不断下发的“降本增效”文件让办公
室主任每天都“脊背发凉”。其实，与降本增
效文件下发的还有就是要求“优化”人力，
除了这些之外，就是产品销售费用率不断下
调，从银保产品到个险产品，营销费用都在
不断下调之中。

大河不满小河枯。 总公司的利润表不
断难看情境之下，省分公司的日子自然也不
好过。 安徽某寿险公司总经理告诉记者，今

年在县域机构由于产能等不达标原因，已经
关闭了几十家县域五级机构，而保留的四级
机构也都在核心城区。 该总经理指出，寿险
销售发生了翻天覆地的变化，过去的“人海
战术”已经完全失效，加上寿险业资金投资
回报率不断下滑，作为负债端的寿险业务再
加上营销费用持高不下，寿险总公司已经不
堪重负。去年，以银保业务渠道来看，银保业
务渠道手续费高企，很多寿险公司支付的银
保业务手续费撑起了银行利润的大块蛋糕。

“寿险业降本增效是很有必要的。 ”安
徽农业大学有关保险专家分析，目前寿险业
资本金不足的寿险公司频亮红灯，而寿险业
高管薪水天价，手续费又不断涨高，不断发
展不断亏损，那么长久下去，将导致整个寿
险业发展失去竞争力和生存力， 所以及时
“瘦身”，具有很重要的意义。 未来，随着市
场不断发展，寿险业的分化和并购等也将不
断上演， 告别过去跑马圈地的寿险发展时
代，已经来到了“精益发展”的寿险时代。

“所谓诚实守信，不逾越底线，我们首先
搞清楚弄明白我们的底线是什么，什么
是坚决不能触碰的， 只有真正理解，我
们才能践行……” 自今年 3 月下旬，在
我省各险企内部，就如何“培育和弘扬
中国特色金融文化”的学习讨论课不断
“上线”。

我省险企掀起“全员学”浪潮
记者了解到， 自国家金融监督管理

局安徽监管局围绕国家金融监督管理总
局关于深入实施“新机构新作风新建树
新形象”工程（以下简称“四新”工程）
的要求，结合安徽实际，印发《安徽金融
业培育和弘扬中国特色金融文化实施方
案》，推出“全员学、专家讲、高管谈、社
会宣”四项举措后，我省险企就掀起“全
员学”中国特色金融文化浪潮。

中国人寿安徽省分公司于 3月下旬
全面开展中国特色金融文化专题“诚实
守信，不逾越底线”的学习，省公司本部
全体员工积极参与活动，并迅速形成热
烈的学习氛围。 据了解，此次专题学习
研讨活动，省公司本部以支部学习和部
门学习的形式合计开展了 18 次学习研
讨，覆盖全员。

人保财险安徽省分公司在个人自
学基础上，分公司班子成员牵头，围绕 5
个专题，组织了专题学习研讨。 各地市
分公司结合学习要求采取灵活多样、务
实管用的学习形式开展学习，有效增强
了学习教育成效。 各地市机构积极响
应，浓厚的学习氛围蔚然成风。

国元保险安徽分公司高度重视，结
合工作实际，制定了《培育和弘扬中国
特色金融文化行动方案》， 成立了分公
司培育和弘扬中国特色金融文化工作小
组，通过学、讲、谈、宣“四字诀”，推动形
成弘扬中国特色金融文化的浓厚氛围，
以坚实文化力量助力分公司高质量发展
开创新局面。3月 29日、4月 22日，分公
司班子成员专题学习了习近平关于“诚
实守信，不逾越底线”“以义取利，不唯
利是图”相关论述，并开展交流研讨。

平安人寿安徽分公司坚持高位推动，
制定实施方案，细化行动措施，营造浓厚
氛围。 第一时间通过召开党委会进行传
达，并依托党委会、理论中心组学习会、
部门长会多次认真学习，深入领会，准确
把握中国特色金融文化活动的背景和目
标任务、组织保障、工作部署和安排，确
保活动学习到位、领会到位、贯彻到位。

3月 14 日，建信人寿安徽分公司党
总支、工会、团总支联合组织开展中国特
色金融文化知识竞赛及线上直播活动，
积极营造弘扬中国特色金融文化良好
氛围。 同时，还巧妙地将特色金融宣教
活动与“3·15”金融消费者权益保护教
育宣传相结合，开展金融知识宣教直播
活动，向社会公众宣传金融知识，并通过
在线答题吸引群众参与其中， 本次直播
吸引超 600人观看，直播点赞 4.8万。

4月 12 日，财信人寿安徽分公司组
织全体员工开展警示教育集中学习活
动。 会上，全体员工集中学习了 133 项
员工行为禁止清单，内容包括违规经营、

违反财经纪律和金融法规、违反职业道
德和公司廉洁自律规定、侵占（贪污）贿
赂、失职等。

4月 25 日，中国出口信用保险公司
安徽分公司召开培育和弘扬中国特色
金融文化专题学习暨党委理论学习中
心组第四期扩大学习会议，分公司党委
班子成员、本部处级以上领导干部及皖
南营业部主要负责人参加会议，分公司
党委委员、总经理助理金汉光同志主持
并领学专题二《以义取利，不唯利是图》
人民日报评论员文章。

省保险行业协会
积极助推“全员学”浪潮
2024年 3~5月，全省保险机构根据

工作要求，多举措开展“中国特色金融
文化全员学”活动，采取灵活多样、务实
管用的学习形式， 增强学习教育效果，
做好专题学习研讨。

据了解，在此期间，安徽省保险行业
协会将发挥协会职责，烘托“全员学”中
国特色金融文化氛围，在其官方微信公
众号和其他合作媒体发布“安徽保险业
多举措开展中国特色金融文化全员学”
系列文章，与行业一同贯彻落实“全员
学、专家讲、高管谈、社会宣”四项举措，
大力推进培育和弘扬中国特色金融文
化，强化金融文化自觉与自信，落实“机
构不作假、股东守规矩、高管知敬畏、员
工有操守、公众识风险”，推动金融高质
量发展。

安徽商报融媒体记者 王青青 崔玲玲

今年 5 月 12 日是我国第 16 个全
国防灾减灾日，5月 12日上午，以“人人
讲安全 个个会应急———着力提升基层
防灾避险能力”为主题的安徽省暨合肥

市“全国防灾减灾日”主题宣传周活动
启动仪式在骆岗中央公园举行，省、市、
区三级减灾救灾委部分成员单位和各类
专业救援队伍、志愿者代表、市民共千余

人参加启动仪式， 现场开展防灾减灾宣
传、咨询、互动体验，装备和应用技术成
果展现等系列活动。 安徽省保险行业协
会在国家金融监督管理总局安徽监管局
指导下，协同人保财险、太保产险、国元
农险三家公司参加了启动活动。

针对防灾减灾宣传主题， 保险展台
发放了“安徽保险业防灾减灾宣传册”，
宣传了保险防灾减灾科技、 防灾减灾科
普知识、九小场所安全防范等内容。 周边
住户和游客纷纷来到活动现场， 向感兴
趣的展台了解防灾减灾知识， 提高灾害
应对能力。

5 月 11 日 ~17 日是防灾减灾宣传
周，安徽省保险行业协会将组织全省保
险行业突出重点，持续开展风险减量管
理， 积极开展活动宣传和成果总结，提
升公众安全意识和应急处置能力，充分
发挥保险在防灾减灾中的功能作用。

平安产险蚌埠
开展大桥安全隐患排查

本报讯（周博宇）今年 5 月 12 日是我国第
16个全国防灾减灾日，5 月 11 日至 17 日为防
灾减灾宣传周。 为进一步增强企业防灾减灾意
识，提升客户防灾避险能力，5 月 13 日，在蚌埠
市保险行业协会领导下， 平安产险安徽分公司
团体财意健险部、蚌埠中支经理室，走进蚌埠市
延安路跨淮河特大桥施工现场， 开展全方位隐
患排查服务。

平安养老险安徽
“全国投资者保护宣传”进企业
本报讯（管莲）为更好落实“5·15 全国投资

者保护宣传日”活动，平安养老保险股份有限公
司（以下简称“平安养老险”）安徽分公司组织
开展进企业的金融知识普及宣传活动。

本次宣教活动以企业团体保险理赔服务为
切入点， 平安养老险安徽分公司工作人员在现
场设置咨询台，摆放保险科普宣传折页、防范非
法集资、防范电信网络诈骗等宣教材料，并结合
案例向企业员工介绍常见的保险消费误区和金
融陷阱。 在宣教过程中，工作人员详细解答了相
关咨询问题， 引导消费者理性选择金融产品和
服务，树立科学投资理财理念，切实保护金融消
费者合法权益。

泰康宿州两小时
快赔重疾客户 36万余元

本报讯（戴瑞芳）近日，家住宿州泗县的泰
康客户 Y女士获得了泰康重疾理赔 36万余元。

2016年 Y 女士为自己投保 《泰康全能保
2015保障计划》《康逸人生保障计划保险》，保
额共计 14 万元。 2019 年至 2020 年间，Y 女士
连续两次加保 《泰康惠健康重大疾病保险》产
品，并附加医疗险，重疾保额共计 20万元。 今年
3月，Y女士被诊断为肺恶性肿瘤。 4月 19日，Y
女士在医院进行手术治疗。 5月 6日，泰康工作
人员协助 Y 女士填写理赔申请，并为客户申请
重疾先赔服务， 当天下午四点快赔申请通过，

两个多小时后，
赔付重疾保额
34 万元， 外加
重疾医疗提前
给付 2 万元，共
计 36 万元理赔
款到账。

缩减办公面积 变革组织体系

我省寿险业开展“瘦身”行动

人人讲安全 个个会应急
———2024 年“全国防灾减灾日”主题宣传周活动启动

深学笃行 奋楫扬帆
———我省险企掀起培育和弘扬中国特色金融文化学习热潮


