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日前， 合肥市长江路幼儿园教育集团总
园依托省级课题 《STEAM教育理念下幼儿
园科学探究活动实践研究》， 开展 “师徒结
对·三研共进”科学领域一课三研教学观摩研
讨活动，以“青蓝相济、薪火相传”模式深化
青年教师培养，探索科学课程实践新路径。

活动前， 师徒团队以年级组为单位研读
《3-6 岁儿童学习与发展指南》，结合幼儿年
龄特征与班本化 STEAM 主题， 聚焦材料投
放、问题设计、探究路径展开研讨，师傅引领
剖析 STEAM 理念核心， 保障活动设计符合
幼儿发展规律。 一研、二研中，青年教师各展
所长： 小班围绕 “橘皮救生衣”“有趣的泡
泡”开展浮力、泡泡奥秘探究；中班以“魔法
静电”“神奇的磁铁” 引导幼儿发现科学原
理；大班借“小小杂技师”“落下来”探索重
力平衡与下落速度的关系。 师傅在前两轮研
磨基础上开展第三轮示范教学，精化材料、优
化提问，打造优质探究活动。 活动后，保教主

任李志睿组织“执教反思 + 团队共研”，全体
教师聚焦核心经验与师幼互动展开研讨。

本次活动立足省级课题研究，以“一课
三研”为抓手，在师徒携手研磨中优化科学
探究活动设计， 不仅助力教师专业成长，更
有效激发幼儿好奇心与求知欲，培养幼儿科
学探索精神与兴趣，为幼儿科学素养的启蒙
筑牢根基。 吴美云

合肥市长幼教育集团总园：师徒结对传薪火 青蓝相继绽芳华

本报讯 （安徽商报 元新闻记者
姜志远 通讯员 李丽媛 ）12 月 15 日
晚，合肥市轨道集团发布消息，自助身
份证办理机在合肥轨道三孝口站试点
上线。这也意味着，市民朋友在出行过
程中，可以顺手办理身份证。

那么， 地铁站的自助身份证办理
机要如何操作？

第一步：身份核验
打开“皖事通”APP�扫码完成统

一认证，再进行人脸识别，之后可通过
刷旧身份证读取信息， 也能手动输入
身份证号完成核验。

第二步：照片采集
按照设备上的照片采集须知和操

作指引，现场拍摄符合规范的人像。
第三步：指纹采集
跟着设备提示的步骤， 依次完成

指纹采集，确保指纹信息录入准确。
第四步：申领信息确认
输入本人手机号， 选择申领身份

证的具体原因，再选定领取方式（目
前自助机仅支持快递寄送）。

第五步：付款提交
支持微信、支付宝、云闪付三种支

付方式，付款完成后，填写准确的速递
收件信息，方便证件精准送达。

市民朋友可在“皖事通”APP�的
“身份证办理业务”功能里，随时查询
证件办理进度，掌握最新动态。

女子投诉隆胸失败 医美机构否认
近日，安徽阜阳的胡女士（化名）向本报投诉称，她经朋友介绍，在安徽美特尔医疗美容门诊部有限公司（下称安
徽美特尔医美公司）花费 3.2万元做了隆胸手术，本想改善外形，不料术后左侧乳房出现假体在胸部滚动并伴随
疼痛的状况。 胡女士认为手术失败，要求全额退款。 对于此事，医美机构则回应称，手术无问题。

合肥一地铁站推出
自助办身份证服务

官方收费标准
有效期满换领：20 元
损坏换领/ 丢失补领：40 元
办证快递费用需自理 （省内邮寄

12 元，省外邮寄 16 元）
自助机可办理安徽省内居民身份

证有效期满（6 个月内）换领、损坏换

领、丢失补领。
首次办理身份证或需办理临时身

份证，请到线下人工窗口办理。办理前
准备：

携带相关证件原件， 或者提前记
好自己的身份证号， 按设备指引操作
即可。
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周周继继龙龙 // 图图

顾客：隆胸术后假体“乱跑”
据胡女士介绍，今年 4 月，她在位

于合肥市的安徽美特尔医美公司进行
双侧隆胸手术， 总费用 3.2 万余元，包
含假体和手术费用等相关支出。

“手术后我发现右侧胸部没问题，
但是左侧乳房开始发硬，用手触摸时能
感觉到假体像‘流珠’一样来回滚动、跑
来跑去，还伴随明显疼痛。 ”胡女士称，
直到现在，她上下楼梯或者月经期的时
候胸部会疼痛，走路快一些会更痛。

胡女士表示， 右侧乳房假体柔软
贴合，左侧却硬邦邦的，躺卧时甚至有
硬物压身的不适感，已影响其睡眠。

“我之前联系了美容机构，对方当
时说是恢复期正常现象，但如今术后已
近八个月，相关症状没有任何改善。 ”
胡女士认为，自己身边多位朋友用同一
品牌假体做隆胸手术，均未出现类似问
题，因此，问题出在这次手术上。

胡女士找到医美机构， 要求全额
退还费用，包括其支付的假体费、手术
费以及因为处理此事产生的差旅费和
误工费等，“我后期还要取出假体，重
新做手术，这些都是要产生费用的。 但
是对方只愿意退还 1 万多的手术费。”

医美机构：建议走鉴定程序
为解决纠纷， 双方近日在医疗调

解委员会进行调解，但未能达成一致。
12 月 15 日下午，记者来到安徽美

特尔医美公司， 一名负责处理此事的
经理表示，术前病历记录显示，胡女士
在手术前就存在乳房大小不一、 高低
不一的情况，假体本身大小一致，无法
改变这一基础差异。

对于胡女士所说的术后假体晃动
感，该经理称，这是正常现象，假体植
入体内后需有合理范围的移动， 若完
全不移动反而可能导致胸部变硬、不
自然，“她的左胸大一些， 所以移动空
间就大一些，这是正常的情况”。

关于胡女士所说的疼痛症状，该
经理认为，这可能与个人差异有关，个
人对术后疼痛的感受和恢复时长各不
相同，并非手术操作问题。

“经过我们专家多次检查，均确认
手术没有问题。 从纠纷解决的角度出
发，我们愿退还一万余元费用，无法接
受全额退款的要求。 ”该经理表示，建
议胡女士可以通过司法鉴定的方式，由
第三方鉴定机构来认定手术是否存在
问题，“我们不会推卸责任， 如果鉴定

属于我们承担的责任，我们会承担。 ”
然而， 对于鉴定费用由谁来出的

问题，双方存在分歧。

律师：可申请调解不行再起诉
对于此事，安徽远致律师事

务所律师汪溪源称，建议消费者
要收集好整形合同、缴费记录、
医疗记录、 术前术后照片以及
后续出现不适时去其他医院的
就诊记录和诊断证明等关键
证据。消费者可以多渠道
申请调解， 可以申请
医调委进行第二次
调解，也可以向辖区
派出所、司法所和法
律服务所组成的三
所联调平台以及相
关协会申请调解。 如
通过上述调解路径
仍然难以解决的，建
议消费者拿着全部的
证据材料尽快向法院提起
诉讼， 并且根据具体情况决定是
否申请法院委托鉴定机构进行鉴定。

安徽商报 元新闻记者 张剑
实习生 陈嫣然


