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2025 年以来， 合肥高新区城西桥中心党委以
“城聚新·西引力·桥连心” 专项行动为抓手， 通过
“组织链、服务链、治理链”三链融合，推动新兴领域
党建从“有形覆盖”向“有效覆盖”转变，构建党建
引领下基层治理与企业发展“双向奔赴”的新格局。

在延伸“组织链”方面，中心开展动态排查，精准
锁定 314 家重点企业，推动组建党支部 50 个，覆盖
企业 146 家，实现“专精特新”及百人以上企业党组
织全覆盖，党组织覆盖率提升至 74.2%。 选派党建指

导员常态化联系企业，培育出东超科技“四度党建工
作法”等一批特色党建品牌。

在强化“服务链”方面，着力破解企业员工“出
行难”，开通循环公交线路 2 条，新增共享单车点位
23 处。 全年开展“送要素入企”207 家次，助力 102
家企业兑现政策奖励。 整合资源打造暖“新”食堂及
场所 15 处，面向新就业群体开展活动 16 场，服务超
千人。

在拓宽“治理链”方面，动员企业党组织参与

“窗帘之约”等志愿服务，为 40 名老人提供健康筛
查。 依托党建联席会等平台，吸纳企业代表参与社
区协商，听取意见建议 23 条。创新选聘 8 名企业党
组织负责人担任兼职委员，并成立“连新桥”志愿
服务队，推动快递、外卖小哥成为基层治理“前哨
力量”。

城西桥中心通过党群共建、服务联动、治理协同，
有效增强了辖区企业与职工的归属感与凝聚力，持
续激发基层社会治理新效能。 温兰兰

“三链融合”筑牢“连心桥”“双向奔赴”开拓新格局

据央视 记者昨天了解到，市场监管总局和国
家网信办联合发布《网络交易平台规则监督管理
办法》（以下简称《办法》）,旨在规范网络交易
平台规则（以下简称平台规则）制定、修改和执
行，维护网络交易秩序，保护网络交易各方主体合
法权益。

《办法》聚焦网络交易平台经营者（以下简称
平台）这一“关键少数”，结合近年来监管实践，以
平台规则为切入点，进一步压紧压实平台责任。

明确平台在制定、修改和执行平台规则过程中
应当履行的责任义务。 《办法》规定了平台在信息

公示、公开征求意见、过渡期设置、申诉渠道设置等
方面的义务，要求平台建立健全平台规则重大事项
沟通协商、平台内交易纠纷解决等机制。

细化平台在保障信息、网络和数据安全，保护
平台内经营者和消费者合法权益等方面的具体要
求。 《办法》要求平台在其平台规则中明确信息安
全条款，明确平台内经营者处理个人信息的具体规
范以及平台内经营者的未成年人网络保护义务等。
同时，《办法》 明确不得利用平台规则对平台内经
营者的自主经营活动进行不合理限制，收取不合理
费用、不合理的违约金或者损害赔偿金；不得利用

平台规则排除或者限制消费者权利、减轻或者免除
自身责任、不合理加重消费者责任、实施大数据“杀
熟”、 提供会员服务时单方面随意变更平台规则损
害会员权益等。

强化执法协作，完善监管机制。《办法》要求市
场监管、网信部门加强部门协作，建立健全两部门
线索移交、信息共享、会商研判等工作机制。 规定两
部门可依据职责对平台有关负责人进行约谈，要求
其说明情况，采取措施进行整改。 倡导社会共治，鼓
励平台发布平台规则合规报告，主动开展合规自评
或者引入第三方进行合规“体检”。

>>

平台不得大数据“杀熟” 网络交易规则监管办法发布

直播电商新规发布 AI主播纳入监管
记者昨天了解到，市场监管总局、国家网信办联合对外公布《直播电商监督管理办法》，在落实平台主
体责任的同时，进一步明确了直播间运营者、主播和 MCN机构等主体的法律责任。

周周继继龙龙 //图图

进一步明确
直播间、主播、MCN机构法律责任
《直播电商监督管理办法》规定，直播电商平台

应履行资质核验、信息报送、违法处置、消费者权益保
护、投诉机制等方面的法律责任。

专家介绍，随着直播电商领域的快速发展，直播
卖货的人员构成也越来越复杂，此次《办法》明确了
不同主体的法律责任。

《办法》 要求直播间运营者要完善信息公示、身
份核验、事前合规审核、主播纠错等制度；MCN 机构
需规范对主播招募、培训、管理等工作。

另外，对于直播电商特别是私域直播存在的违法
行为取证难等监管问题，《办法》 要求平台要保存直
播回放、直播互动信息、订单详情、交易记录等信息，
保存时间自交易完成之日起不少于三年。

加强跨部门协作 创新引入流量监管
专家介绍，直播电商中，许多行为既可能涉及网

络交易行为监管，又涉及互联网内容监管。 《直播电
商监督管理办法》提出，建立市场监管部门和网信部
门联动协作监管机制，创新违法违规主体流量监管手
段，维护公平竞争的市场秩序。

《办法》专门设立了监管部门间、监管部门与平
台间的联动处置制度，通过建立全线索移交、信息共
享、会商研判等协作机制，形成监管组合拳。

《办法》 创新采用了流量监管手段惩治违法违
规主体，规定经市场监管部门、网信部门调查，发现
直播间、 主播、MCN 机构存在违法违规行为通报平

台的，平台应根据相关法律、法规、规章以及平台规
则，及时采取警示、限制功能、限制流量、暂停直播等
处置措施。

直播电商 AI内容违规 直播间运营者担责
随着人工智能技术在直播电商领域的广泛应用，

数字人主播等 AI 生成内容带来的监管难题日益凸
显。《直播电商监督管理办法》将 AI 生成人物图像、
视频纳入监管范畴，防止人工智能成为传播虚假信息
的“挡箭牌”。

《办法》规定，在使用人工智能等技术生成的
人物图像、视频从事直播电商活动时，直播间应持
续向消费者提示该人物图像、视频由人工智能等技
术生成。

此外，《办法》明确，在直播电商活动中，使用
人工智能生成内容出现违法违规行为的，由管理
或使用该内容的直播间运营者承担相应责任。

聚焦多重行业痛点 维护消费者权益
针对选品把关不严、广告定性模糊、商家失联

等行业痛点，《直播电商监督管理办法》 明确直播间
运营者和 MCN 机构选品责任，细化商业广告认定情
形，从源头规范直播电商经营行为。

《办法》明确了直播间运营者和 MCN 机构在直
播选品和信息保存方面的责任。 要求直播间运营者
要核验实际销售商品、服务的经营者名称（姓名）、统
一社会信用代码（身份证件号码）、实际经营地址、产
品合格证明文件等信息， 强化选品和营销用语审核，
记录保存自直播结束之日起不少于三年；MCN 机构

提供选品服务需履行同等核验义务，记录保存自直播
结束之日起不少于三年。

专家介绍，《办法》 还细化了直播内容构成商业
广告的具体情形，如：有影响力的网红等自然人推荐
商品，或将直播带货内容录制剪辑成短视频切片后发
布推销，以及其他符合商业广告特征的行为。

据央视


