
本报讯 （安徽商报 元新闻记者 汪漪 通讯员
黄玲玲 陈正 陈三虎 孙雨静）“余奶奶，我们来给
您送菜来了，外面路滑，就别下楼了。 ”1 月 20 日
上午，寒潮携降雪来袭，合肥市蜀山区琥珀街道
北苑村社区爱心观察员带着物资敲开了高龄老
人余保英的家门。

19 日夜间，合肥市遭遇强降雪，路面积雪快
速堆积并结冰，给居民出行带来极大不便，尤其
严重影响高龄、独居老人日常生活。 为保障一些
独居老人、残障人士等安全温暖过冬，合肥市蜀
山区多个社区组织工作人员与网格员组建“送菜
小分队”，为特殊群体提供专项服务。

20 日一大早，高龄老人余保英在家迎来了送
菜的队员，琥珀街道北苑村社区爱心观察员冒雪
为她送来了鸡蛋、牛奶、蔬菜等。 当天上午，北苑
村社区依托“门铃计划”，组织多支“送菜小分

队”，带着新鲜蔬菜、应急物资等走进 8 户高龄、
独居老人家中、上门探访，逐一了解特殊群体生
活物资储备情况，将爱心物资送到老人手中。

三里庵街道竹荫里社区也迅速启动“雨雪送
暖” 专项行动，预判需求，为纳入“窗帘之约”
关爱计划的老人，紧急筹备胡萝卜、青菜、土豆等
耐储存、易烹饪的新鲜蔬菜，送菜小分队“雪中送
暖不缺位”。每到一户，工作人员不仅送上新鲜蔬
菜，还了解老人身体状况、取暖情况，叮嘱其雪天
尽量减少外出，遇困难及时联系社区。

近年来，蜀山区多个社区建立特殊群体动态台
账，梳理出辖区困难群体基本信息、健康状况、生活
需求及紧急联系人，确保服务精准无遗漏，并建立
常态化走访关爱机制，实行“每周定期走访 +�特
殊天气重点走访”，特殊天气 24�小时内全覆盖，及
时提供物资代购、健康监测、应急帮扶等服务。
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闻雪而动 齐心护航
———琥珀物业党支部全力保障冬季出行安全

本报讯 （安徽商报 元新闻记者 刘媛媛 实习生
徐言嘉） 1 月 20 日上午，安徽商报、元新闻记者走
访合肥部分超市、 农贸市场看到， 由于商家提前备
货，市场内蔬菜等各类农产品供应充足，价格整体保
持稳定，部分叶类菜和西红柿、黄瓜等长途调运菜价
格小幅上涨。

1 月 20 日上午，在位于合肥海棠路的一家好又
多超市，生鲜区的货架上各类蔬菜种类丰富，供应充
足，几位市民正在选购。 当天，七宝青每斤 2.48 元、
大芹菜每斤 3.58 元、毛白菜每斤 2.98 元、菠菜苗每
斤 5.98 元、洋葱每斤 1.48 元、西红柿每斤 6.98 元。

超市生鲜经理严彬介绍，看了天气预报店里提
前几天就开始备货，储备充足。“大部分蔬菜价格变

动不大，乌菜、小白菜这样的叶子菜每斤大约涨了
五六毛钱。 ”严经理介绍，从上午的销售情况来看，
买菜的市民也不算多。 “我们大部分顾客都是周边
居民，很多顾客周末就提前来为雪天采购了，该买
的都买过了。 ”

在位于合肥高新区的兴园菜市场，上午 11 点，
市场内人流量不大。 经营户李师傅摊位上的蔬菜满
满当当，看起来都挺新鲜。 乌菜每斤 2.5 元、西蓝花
每斤 6 元、西红柿每斤 7 元……“还是下雪前的价
格，今天没有变动。 ”李师傅介绍，这两天批发市场
价格波动不大，来买菜的都是老顾客，也就没涨价。
“除非大雪封路， 短期的雨雪天菜价应该不会有太
大涨幅。 ”

在“大菜篮子”合肥周谷堆大兴农产品物流园，
市场内交易繁忙。最近三天，蔬菜市场的日交易量都
在 5000 多吨，比平时多了 1000 多吨。

周谷堆市场信息中心信息员张飘逸介绍，为了应
对雪天，市场内经营户都提前加大了备货量。 目前，周
谷堆物流园大兴与严店园区各类农产品储备（在场、
在途）达 25000 吨，其中蔬菜储备量 7000 吨、水果
3900 吨、畜禽肉类 1900 吨、粮油 6200 吨、冷冻品
6000吨，可以满足合肥市 5~7天的农产品需求。

由于储备充足， 市场内蔬菜批发价整体稳定，
部分品种略有上涨。 张飘逸介绍，目前土豆、白菜、
洋葱批发均价在 1~1.2 元， 地产叶类菜批发价在
1~1.5 元。

冰雪天“菜篮子”供应足价格稳

■雪很冷，雪中的你很暖

凛冬时节，大雪如期而至，在装点园区的同时，
也为业主出行带来诸多不便。 为确保道路畅通与园
区运行有序，琥珀物业党支部以雪为令，迅速响应，
组织党员与一线员工迎寒而上、并肩作战，以履责之
心、实干之姿，为园区筑起温暖而坚实的安全防线。

为积极应对严寒冰雪天气， 琥珀物业服务的

各项目提前筹划、严阵以待。 一方面，密切关注气
象预警信息， 完善应急预案， 储备充足的除雪物
资。 另一方面，强化组织调度，确保人员到位、责任
到人。 除雪过程中，党员干部主动亮身份、作表率，
冲锋在除雪最前沿；各项目坚持“先主后次、先通
后净”的原则，优先保障主干道、单元出入口、地下

车库坡道等关键区域的畅通与防滑处理， 同步铺
设防滑草垫、设置安全警示标识。 全体人员齐心协
力、连续作业，在严寒中开辟出一条条“平安路”。

与此同时，各项目紧密配合，将安全保障与暖心
服务落到实处：保安与工程团队加大巡检力度，及时
排查因积雪冰冻可能带来的安全隐患； 客服人员加
强巡查提醒，通过公告栏、微信群等渠道及时发布温
馨提示，主动为老年业主、幼儿家庭等群体提供暖心
帮扶，将精细化、人性化服务融入每一个细节。

雪情即是号令，保畅就是责任。 此次除雪行动
不仅是一次应急实战， 更是琥珀物业为民服务的
生动体现。 琥珀物业党支部将持续发挥战斗堡垒
作用，不断提升服务响应能力与应急保障水平，以
实际行动守护业主出行安全与生活安宁， 在寒冬
中传递更多来自琥珀的温暖与力量。 许家权

社区“雪中送菜” 关爱独居老人


